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Zadeva: Opravicilo
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Spoštovani,

opravicujemo se vam za neljubi dogodek, ki se je dne 25.1.2010 zgodil na merilnem mestu s
številko 362251 in 362674 na naslovu Viška 27,1000 Ljubljana in kije v vašem upravljanju.
Zaradi napake v našem informacijskem sistemu, je bil spremenjen placilni rok, ki ga ima vaše
podjetje za placilo dobave elektricne energije. Zato se je klub dejstvu, da vaše obveznosti še
niso zapadle in da ste placali vse druge zapadle obveznosti, sprožil postopek odstopa od
pogodbe o nakupu in prodaji elektricne energije za to merilno mesto, ki za sabo potegne
odklop merilnega mesta od distribucijskega omrežja. Na podlagi urgentnega ukrepanja vaših
sodelavcev pa smo napako nemudoma odpravili in merilno mesto ponovno priklopili na
distribucijsko omrežje.

Za napako se vam iskreno opravicujemo in vas prosimo za razumevanje.

V pricakovanju našega nadaljnjega dobrega sodelovanja vas lepo pozdravljamo.

Izvršni direktor
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V VEDNOST:

- Etažni lastniki, Viška 27, 1000 'Ljubljana
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l'odjetje za distribuc)L eleKtricne lmergije, d.-d.
Slovenska cesta 58. 1516Ljubljana

Elektro Ljubljana
podjetje za distribucijo
elektricne energije, d.d.

Slovenska cesta 58
1516 Ljubljana
To 101) 230 40 OO
F, 101) 231 2542
E: info@elektro-ljubljana.si
S: www.elektro-Ijubljana.si

ID za DDV, 5149977725
MŠ, 5227992000

Št. vpisa / OS Ljubljana: 1/09124/00
Osnovni kapital: 163.412.977,80 EUR
Predsednik nadzornega sveta: mag. Andrej Šušteršic

Sl~-
LSO'IOOl 'Ol-232
1$014001 E·079
OHSA$ \eoo\ rI·ooe

ISO/IEC 27001 1-002


